Area de Ingresos del Sistema Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado de Carmen

Aviso de Privacidad Integral de la base de datos personales denominada “Pagos electrénicos”

Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Carmen, con domicilio en Calle 33 num. 140 int. 1
entre 50 y 56, Col. Petrolera C.P. 24180, es la/el responsable del uso (tratamiento) y proteccion de los datos
personales que nos proporcione, conforme a lo dispuesto por la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Campeche y demas normatividad aplicable.

Finalidades Del tratamiento

Sus datos personales y/o bancarios seran utilizados con las finalidades de: generar el registro y para el pago
electrdnico de servicios de agua potable.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estas finalidades, usted puede
manifestarlo al correo electrdnico: transparencia@smapac.gob.mx , o personalmente en Calle 33 nim. 140
int. 1 entre 50 y 56, Col. Petrolera C.P. 24180 en las oficinas de la Unidad de Transparencia.

Datos personales recabados

Para las finalidades antes sefialadas se recabaran los siguientes datos personales: nombre, apellido paterno,
apellido materno, nimero de contrato, correo electrénico, nimero de celular, contrasefia y datos bancarios.

El Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Carmen tratarda los datos personales con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 3, 19 fraccién I, 19Bis fraccién I, IV, y VI del Reglamento Interior
del Organismo Operador Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Carmen, como Organismo
Descentralizado de la Administracion Municipal.

Transferencias de datos personales

Se podran transferir sus datos personales, en su caso, en su caso, al area de atencién usuarios y al de
contratos, para actualizacidn de la base del padrdén de usuarios.

Derechos ARCO

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién y oposicion de sus datos personales
(derecho ARCO) directamente ante la Unidad de Transparencia del Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Carmen. O bien, a través de Plataforma Nacional de Transparencia
http://www.plataformadetransparencia.org.mx o en el correo electrénico transparencia@smapac.org.mx. Si
desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos arco, puede acudir a la Unidad de
Transparencia antes sefialada o comunicarse al teléfono 938-382-3001.

Consulta de Aviso de Privacidad y cambios al mismo

En caso de realizar alguna modificacion a este aviso de privacidad, el Sistema Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Carmen le comunicard los cambios al aviso de privacidad a través del siguiente medio:

http://www.smapac.gob.mx/home/.
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